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เพ่ือให้มีความทันสมัย โดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ และปรับตามแนวทางของชมรมเครือข่ายการให้สารน้ าแห่ง
ประเทศไทย มีการพัฒนาสื่อวีดีทัศน์ เครื่องมือประเมินภาวะแทรกซ้อนจากการให้สารน้ าทางหลอดเลือดด า 
ก าหนดดัชนีตัวชี้วัด ปรับระบบการเก็บข้อมูล ระบบการรายงานอุบัติการณ์ และพัฒนาแบบทดสอบความรู้ 
ผ่านระบบ online ...ต้องขอขอบคุณประสบการณ์การท างานที่ผ่านมา ที่ช่วยให้ในแต่ละขั้นตอนของการ
พัฒนาไม่ยากล าบากอย่างที่คิดไว้ อาจจะเป็นเพราะมีทีมงานที่มีความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ร่วมแรงร่วม
ใจในการพัฒนางานไปด้วยกัน จนได้ระบบการดูแลผู้ป่วยที่ดี นับเป็นความภาคภูมิใจของทีมงานเป็นอย่างยิ่ง   

      

               

         ครั้งแรกที่ได้ยินวิสัยทัศน์ใหม่ ดิฉันก็นึกถึงค าว่า “พยาบาลในดวงใจ” และเริ่มจินตนาการถึง
ภาพลักษณ์ของพยาบาลที่จะเป็นพยาบาลในดวงใจของผู้รับบริการ เริ่มเข้าใจมากขึ้นเมื่อมีการก าหนดกลยุทธ์
ในการด าเนินงานที่มุ่งเน้นความปลอดภัยของผู้รับบริการเพ่ือให้เกิดความไว้วางใจในการดูแล จนเริ่มคุ้นชินกับ
ค าว่า “Trustworthy”  มากยิ่งขึ้น ในขณะเดียวกันในสมองก็เริ่มวางแผนว่าจะท าอย่างไรเพ่ือให้เกิดความ
ปลอดภัยของผู้ป่วยในงานทีเ่รารับผิดชอบ เพ่ือสร้างความไว้วางใจและเป็นพยาบาลในดวงใจของผู้รับบริการ 

             แผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ IVCC ปี 2565 จึงเกิดขึ้นภายใต้วัตถุประสงค์ของการเป็น 
“Trustworthy IV care” โดยใช้กระบวนการวิจัยมาช่วยในการพัฒนาเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศของการ
ให้บริการไปพร้อมๆ กัน... โครงการวิจัยเพ่ือส ารวจความชุกและปัจจัยที่เกี่ยวข้องของภาวะแทรกซ้อนจากการ
ได้รับสารน้ าทางหลอดเลือดด าส่วนปลาย จึงเกิดขึ้นและเก็บข้อมูลเสร็จเรียบร้อยในวันที่ 17 ธันวาคม 2564  
ผลลัพธ์เป็นที่น่าพึงพอใจของทีมงาน เมื่อเทียบเคียงกับสถิติของปี 2563 และเทียบเคียงกับของชมรมสารน้ า
แห่งประเทศไทย พบว่าอัตรา phlebitis ลดลงจาก 5.55 % เหลือ 2.43 % และอัตราการเกิด infiltration 
ตั้งแต่ระดับ 3 ขึ้นไป ลดลงจาก 0.22 % เหลือ 0 %  และในปี 2565 ทีมงานมีแผนที่จะพัฒนาแนวทางปฏิบัติ
ทางคลินิก (Clinical Nursing Practice Guideline: CNPG) เรื่องการดูแลผู้ป่วยที่ได้รับสารน้ าทางหลอดเลือด
ด าส่วนปลาย เพื่อหาแนวทางในการป้องกันภาวะแทรกซ้อนดังกล่าวต่อไป  

สุดท้าย....ต้องขอขอบคุณทีมงานคุณภาพทุกงานการพยาบาลที่มีความมุ่งมั่น  ร่วมแรงร่วมใจในการ
พัฒนางานตลอดระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา โดยมีอุดมการณ์เดียวกัน คือยึดหลักค่านิยม CQIT ในการท างาน 
เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศในบริการ โดยมุ่งเน้นความปลอดภัยของผู้รับบริการเป็นส าคัญ และเพ่ือเป้าหมายสูงสุด
ขององค์กร คือการเป็น “โรงพยาบาลในดวงใจ”  

ในปี 2564 คณะแพทยศาสตร์ ได้ปรับวิสัยทัศน์เป็นโรงเรียนแพทย์ในดวงใจ เพ่ือการยกระดับสุข
ภาวะของมนุษยชาติที่ยั่งยืน....ฝ่ายการพยาบาลก็ต้องปรับวิสัยทัศน์ตามไปด้วย                                        

เพ่ือการเป็นองค์กรพยาบาลในดวงใจ 
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